PROJEKT

USTAWA

o franczyzie

Rozdzial 1.

Postanowienia ogdlne

Art. 1
Ustawa okre$la:
1. zasady zawierania umowy franczyzy;
obowiazki informacyjne organizatora sieci franczyzowej przed zawarciem umowy;

prawa i1 obowigzki stron umowy franczyzy;

LN

zasady ochrony zbiorowych interesow franczyzobiorcow.

Art. 2

1. Przez umowge franczyzy organizator sieci, w zakresie dziatalno$ci swojego przedsiebiorstwa,
udziela drugiej stronie, na czas oznaczony badz nieoznaczony, zezwolenia na korzystanie w
szczegllnosci z jego nazwy, godta, symboli, znakéw towarowych, patentow, innych praw
wlasnos$ci intelektualnej i przemystowej lub zezwala na korzystanie ze zidentyfikowanej,
istotnej i poufnej koncepcji lub techniki prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej i zobowigzuje
si¢ do udzielenia drugiej stronie pomocy, a franczyzobiorca zobowigzuje si¢ do prowadzenia
dziatalnos$ci gospodarczej we wlasnym imieniu i na wlasny rachunek zgodnie ze wskazowkami
organizatora sieci i do zaptaty uméwionego wynagrodzenia.

2. Przepisy niniejszej ustawy nie uchybiaja przepisom innych ustaw, a w tym przepisom o

publicznej ochronie konkurencji.

Art. 3



1. Niedopuszczalne jest w szczegdlnosci:
1) organizowanie sieci franczyzy lub oferowanie innym osobom mozliwosci
przystapienia do niej, bez wezesniejszego doktadnego i odpowiednio diugiego
sprawdzenia jej modelu biznesowego, a w szczegdlnoSci poprzez wiasng
dziatalno$¢ organizatora sieci lub jego poprzednika prawnego;
2) organizowanie sieci franczyzy na takich zasadach, ze franczyzobiorca
zachowujacy si¢ zgodnie z prawem, jak rowniez zgodnie z zasadami
prawidtowego gospodarowania i stosownie do wskazéwek organizatora sieci,
nie jest w stanie pokrywac¢ z osigganych przychodéw uzasadnionych kosztow, a
stan taki trwa dluzej niz trzy miesigce, o ile nie wynika to ze z gory
zaplanowanego cyklu koniunkturalnego ani nie zachodzi nadzwyczajna
przyczyna zewnetrzna, ktorej strony ani nie przewidywaly. ani nie mogly
przewidzie¢ przy zawieraniu umowy franczyzy;,
3) istotnie rdézne traktowanie kandydatdow na franczyzobiorcow i
franczyzobiorcow znajdujacych si¢ w podobnych warunkach (zakaz
dyskryminacji).

2. W przypadkach o ktorych mowa w art. 3 ust. 1 i art. 8 ustawy przepisy ustawy z dnia 16

kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1913) stosuje

sie.

Rozdzial 2
Prospekt informacyjny organizatora sieci franczyzowej

Art. 4

1. Przed zawarciem umowy franczyzy, a w tym takze umowy przedwstepnej lub
warunkowej, organizator sieci dorecza aktualny prospekt informacyjny organizatora
sieci franczyzowej, zwany dalej ,,prospektem informacyjnym?”.

2. Prospekt informacyjny moze by¢ dorgczony w formie dokumentu elektronicznego.

3. Przedstawienie przez organizatora sieci prospektu informacyjnego mozna uzalezni¢ od
podpisania umowy o zachowaniu poufnosci.

4. Organizator sieci ponosi odpowiedzialno$§¢ odszkodowawcza za tres¢ prospektu

informacyjnego.



Art. 5

Prospekt informacyjny organizatora sieci organizowanej na terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej, bez wzgledu na prawo rzadzace umows, zawiera w szczegolnosci:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

dane doktadnie identyfikujace organizatora sieci, w tym dane 0 wpisie organizatora sieci
do wlasciwego rejestru, numer NIP organizatora sieci (jezeli taki posiada), informacje
0 osobach uprawnionych do reprezentowania organizatora sieci;

opis dziatalno$ci franczyzowej organizatora sieci i jej dotychczasowa histori¢, w tym
liczbe zawartych umow franczyzowych i liczbe czynnych uméw franczyzowych
wedlug danych nie pdzniejszych niz trzy miesigce przed datg przedstawienia prospektu
informacyjnego;

informacje 0 organizatorze sieci i podmiotach pozostajacych z nim w stosunku
zalezno$ci lub dominacji, jak rowniez o podmiotach powigzanych;

sprawozdania finansowe organizatora sieci za przynajmniej dwa ostatnie lata obrotowe;
informacj¢ o sprawach sadowych dotyczacych franczyzy, ktoére kwestionujg system
franczyzowy lub moga zagrozi¢ funkcjonowaniu franczyzy i ktérych strong jest
organizator sieci lub podmioty z nim powigzane;

szczegotowy opis zasad dzialalnosci sieci franczyzowej oraz ogolny opis dziatalnosci,
ktéra ma by¢ wykonywana przez franczyzobiorce;

wynagrodzenie organizatora sieci, w tym takze wszelkie formy wynagrodzenia
posredniego;

opis profilu idealnego franczyzobiorcy, w tym wymogi co do ewentualnego
wczesniejszego doswiadczenia w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej, poziomu
wyksztatcenia 1 innych cech, ktére franczyzobiorca musi lub powinien posiadac;
wymogi dotyczace bezposredniego 1 osobistego zaangazowania franczyzobiorcy w
prowadzenie dziatalno$ci franczyzowej;

szczegdtowe informacje o catkowitych, szacunkowych nakfadach inwestycyjnych
niezbgdnych do poniesienia celem rozpoczecia dziatalnosci franczyzowej;
szczegdtowe informacje o szacunkowej wartosci zapasow towardw, jezeli dotyczy to
danej dziatalno$ci 1 warunkéw ptlatnosci za nie;

szczegdlowe informacje na temat zobowigzania franczyzobiorcy do zakupu wszelkich
towarow lub ustug wymaganych do rozpoczgcia lub prowadzenia dziatalnosci

franczyzowej;



13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

szczegblowe informacje o zakresie pomocy dla franczyzobiorcy, w tym w
szczegolnosci o innowacjach technologicznych, szkoleniach franczyzobiorcow i
pracownikow (w tym o czasie ich trwania, tresci i kosztach), o podrecznikach
franczyzowych;

informacj¢ na temat pomocy ze strony organizatora sieci w analizie 1 wyborze
lokalizacji, w ktorej dziatalno$¢ franczyzowa ma by¢ wykonywana;

szczegotowe informacje o nadzorze nad sposobem wykonywania dziatalno$ci
franczyzowej przez franczyzobiorce, w tym o zakresie dokumentow i1 danych jakie
bedzie obowigzany udostepnia¢ franczyzobiorca;

szczegotowe informacje o znaku towarowym i innych prawach wtasno$ci intelektualnej
zwigzanych z dziatalnoscig franczyzowa, ktoére beda wykorzystywane przez
franczyzobiorce;

szczegblowe informacje na temat sposobu postgpowania z know-how w zakresie
produktow, procesow lub zarzadzania oraz poufnych informacji zwigzanych z
przemystem, handlem, finansami po rozwigzaniu umowy;

szczegotowe informacje o zakazie konkurencji obowigzujacym franczyzobiorce po
rozwigzaniu umowy;

pelna kopi¢ standardowej umowy franczyzowej (i ewentualnej umowy przedwstepnej),
ktora ma zosta¢ zawarta z franczyzobiorca;

okreslenie zasad przej$cia praw i obowigzkow z umowy franczyzy, zasad dziedziczenia,
zasad dopuszczalno$ci zmian skltadu wspolnikow franczyzobiorcy bez zgody
organizatora sieci 1 inne podobne ograniczenia, jezeli istnieja;

zdarzenia, ktore spowodujg natozenie kar umownych, innych obcigzen lub wyptate
odszkodowania i ich odpowiednich kwot;

informacje, czy franczyzobiorca bedzie zobowigzany do minimalnych kwot zakupu
towarow lub ustug od organizatora sieci lub os6b wyznaczonych przez organizatora
sieci oraz o mozliwosci 1 warunkach odmowy przyjecia produktow lub ustug
wymaganych przez organizatora sieci;

informacje, czy istnieje stowarzyszenie lub inna organizacja zrzeszajaca
franczyzobiorcow;

okres obowigzywania umowy franczyzowej 1 warunki jej przedtuzenia, jezeli sg
przewidziane;

wysoko$¢ wszelkich biezacych optat przypadajacych do zaptaty przez franczyzobiorce

na rzecz organizatora sieci lub osoby trzeciej przez niego wskazanej, z



wyszczegolnieniem tytuldw zaplaty, a w tym w szczegolnosci biezace wynagrodzenie
organizatora sieci, czynsz za udostepnione do korzystania rzeczy, w tym opflaty z tytutu
najmu lokalu i minimalne ubezpieczenie;

26) okreslenie, czy organizator sieci moze czerpac zyski z podnajmu lokalu franczyzobiorcy

(gdy franczyzobiorca podnajmuje lokal od organizatora sieci).

Art. 6

Prospekt informacyjny nalezy udostgpni¢ co najmniej na czternasci dni przed:
a) podpisaniem umowy franczyzowej lub umowy przedwstepne;j, jesli taka istnieje, lub

b) zaptata jakiejkolwiek optaty na rzecz organizatora sieci lub podmiotu powigzanego.

Art. 7

1. Prospekt informacyjny powinien przedstawia¢ informacje o sieci franczyzowej przy
uzyciu jezyka zrozumiatego dla przecigtnego odbiorcy.

2. Prospekt informacyjny powinien by¢ w cato$ci sporzadzony w jezyku polskim. W
przypadku sporzadzenia prospektu informacyjnego w réznych wersjach jezykowych

wigzgca jest polska wersja jezykowa.

Art. 8

Niedopuszczalne jest podawanie w prospekcie informacyjnym niepetnych lub nieprawdziwych
lub niezweryfikowanych w odpowiedni sposdb informacji o korzysciach zwigzanych z
przystapieniem do sieci franczyzowej 1 o uczestnictwie w niej jak i zatajanie zwigzanego z tym

ryzyka.

Rozdzial 3

Prawa i obowigzki stron umowy franczyzy

Art. 9

Kazda ze stron umowy franczyzy zobowigzana jest do zachowania lojalnos$ci wobec drugiej

strony.



Art. 10

Udzielenie pomocy przez organizatora sieci osobie fizycznej, ktora nigdy wczesniej nie
prowadzita dziatalnos$ci gospodarczej obejmuje w szczegodlnosci przeszkolenie w zakresie
podstaw ekonomicznych i prawnych jej prowadzenia. Postanowienie umowne mniej korzystne

dla franczyzobiorcy jest niewazne.

Art. 11

1. Umowa franczyzy powinna by¢ zawarta w formie pisemnej, dokumentowej albo
elektronicznej pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Zapewnienia organizatora sieci o korzy$ciach jakie daje przystgpienie do sieci i
uczestnictwo w niej, bez wzgledu na ich forme, stanowig cze$S¢ umowy.
Franczyzobiorca moze zgda¢ potwierdzenia tych zapewnien w formie pisemnej,
dokumentowej albo elektronicznej. Zrzeczenie si¢ tego uprawnienia jest niewazne. Nie

uchybia to przepisom naktadajagcym obowiazki informacyjne na organizatoréw sieci.

Art. 12

W umowie franczyzy mozna zastrzec, ze za dodatkowym wynagrodzeniem (wynagrodzenie del
credere) organizator sieci gwarantuje okreslony przedzial lub nawet okreslong wysokos¢
przychodow, kosztow 1 dochodow franczyzobiorcy prowadzacego dzialalno$¢ gospodarcza
zgodnie ze wskazowkami organizatora sieci, O ile nie nastapiag nadzwyczajne zdarzenia

gospodarcze.

Art. 13

1. Organizator sieci nie moze pobiera¢ z gory wynagrodzenia wstgpnego w kwocie wyzszej niz
suma wynagrodzenia biezacego za okres gospodarczy rowny szesciu miesigcom (limit
wymagalnosci). Postanowienie umowne mniej korzystne dla franczyzobiorcy jest niewazne.
2. Jezeli wysokos$¢ wynagrodzenia biezacego nie jest z gory znana wOwczas przyjmuje si¢ jego
prawdopodobng wielko$¢ szacunkows.

3. Przepis ust. 1 nie uchybia dopuszczalnosci ustanowienia wynagrodzenia wstepnego w

kwocie wyzszej niz suma wynagrodzenia biezacego za okres gospodarczy rowny szesciu



miesigcom o ile jego nadwyzka ponad limit wymagalnosci, o ktorym mowa w ust. 1, z
uwzglednieniem ust. 2, nie bedzie platna z gory ale po uptywie szesciu miesiecy od daty
zawarcia umowy.

4. Przepis ust. 1 nie uchybia dopuszczalnosci zabezpieczenia z gory wynagrodzenia wstepnego

w kwocie wyzszej niz limit wymagalnosci, o ktorym mowa w ust. 1, z uwzglednieniem ust. 2.

Art. 14

Jezeli termin ptatno$ci wynagrodzenia biezacego organizatora sieci nie jest oznaczony w

umowie, platne jest ono z dotu w terminie miesigcznym.

Art. 15

Organizator sieci nie moze zobowigzywaé franczyzobiorcy do nabywania towarow lub ushug
od organizatora sieci lub osoby trzeciej za ceny odbiegajace od $rednich cen rynkowych.

Postanowienie umowne mniej korzystne dla franczyzobiorcy jest niewazne.

Art. 16

Jezeli wskutek okolicznosci, za ktore franczyzobiorca odpowiedzialno$ci nie ponosi 1 ktore nie
dotycza jego osoby, zwykly przychod z dzialalnosci franczyzowej ulegl zmniejszeniu,
franczyzobiorca moze zgdac proporcjonalnego zmniejszenia wynagrodzenia organizatora sieci
za dany okres gospodarczy. Postanowienie umowne mniej korzystne dla franczyzobiorcy jest

niewazne.

Art. 17

Na zabezpieczenie roszczen z umowy franczyzy nie mozna wystawié, poreczy¢ ani indosowac

weksla ani czeku na zlecenie.

Art. 18

1. Jezeli organizator sieci wymaga, aby franczyzobiorca ponidst na swoj koszt okreslone

naktady celem rozpoczecia dziatalnosci franczyzowej, ich rodzaj i wielkos¢ powinny



by¢ doktadnie okreslone w umowie, a jezeli byloby to niemozliwe lub znacznie
utrudnione umowa powinna okresla¢ ich rodzaj i szacunkowa wielko$¢. Postanowienie
umowne mniej korzystne dla franczyzobiorcy jest niewazne.

2. Umowa powinna okresla¢ zasady ponoszenia naktadow przez franczyzobiorce w czasie
trwania umowy, a jezeli jest mozliwe okreslenie ich rodzaju i szacunkowej wielkos$ci to
powinna je okreslic.

3. Umowa powinna okresla¢ zasady rozliczania poniesionych przez franczyzobiorce

nakladow.

Art. 19

1. Na zasadach wskazanych w umowie franczyzobiorca obowigzany jest do nieujawniania
i zachowania dla siebie tajemnicy franczyzowej udostgpnionej przez organizatora sieci.
Obowiazek zachowania tajemnicy franczyzowej trwa takze przez pigc lat po ustaniu
umowy, o ile strony nie zastrzegly innego terminu.

2. Przez tajemnice franczyzowa rozumie si¢ informacje techniczne, technologiczne,
organizacyjne organizatora sieci lub inne informacje posiadajace warto$¢ gospodarcza,
niezbedne do prowadzenia dzialalno$ci franczyzowej, ktore jako calo$¢ lub w
szczegblnym zestawieniu i zbiorze ich elementéw nie sg powszechnie znane osobom
zwykle zajmujacym si¢ tym rodzajem informacji albo nie sg tatwo dostgpne dla takich
0sob, co do ktérych organizator sieci podjal, przy zachowaniu nalezytej starannosci,
dziatania w celu utrzymania ich w poufnosci i1 ktore zostaly na podstawie umowy
udostepnione franczyzobiorcy.

3. Dla uniknigcia watpliwosci organizator sieci powinien w sposob zrozumiaty dla
franczyzobiorcy okresli¢ granice dla informacji podlegajacych tajemnicy franczyzowej.

4. Franczyzobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkode wynikajaca z naruszenia

tajemnicy franczyzowej.

Art. 20

1. O ile strony umowy nie postanowig inaczej, bez zgody organizatora sieci franczyzobiorca
nie moze praw z umowy franczyzy przenie$¢ na inng osobe, wnies¢ tytutem wktadu do spotki
lub wykonywac¢ ich z nowa osoba.

2. W braku odmiennej umowy franczyza wygasa z chwilg $mierci franczyzobiorcy.



Art. 22

Organizator sieci moze w kazdym czasic — sam lub przez osobe trzecig — przeprowadzié
kontrolg dziatalnosci franczyzobiorcy, a takze zada¢ od franczyzobiorcy niezwlocznego
udostepnienia informacji i danych o jego dzialalnosci w takim zakresie, w jakim strony

okreslity to w umowie.

Art. 23

1. Jezeli ustawa lub umowa nie stanowig inaczej, organizator sieci ktorego
franczyzobiorca stworzyt utwor, aw tym ulepszenie koncepcji lub techniki prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej w wyniku wykonywania dziatalnos$ci franczyzowej, nabywa
z chwilg przyjecia utworu autorskie prawa majatkowe w granicach wynikajacych z celu
umowy i zgodnego zamiaru stron.

2. Jezeli organizator sieci bedzie wykorzystywal utwor, a w tym ulepszenie koncepcji lub
techniki prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w celach zarobkowych

franczyzobiorcy nalezy si¢ odpowiednie wynagrodzenie.

Art. 24

Umowe franczyzy zawartg na czas dluzszy niz dwadziescia lat poczytuje si¢ po uptywie tego
terminu za zawartg na czas nieoznaczony, chyba ze umowa przewiduje opcje jej przedtuzenia

na kolejny okreslony okres czasu i obie strony skorzystaja z tej opcji.

Art. 25

Organizator sieci moze wypowiedzie¢ ze skutkiem natychmiastowym umowe zawarta na czas
oznaczony jak i na czas nieoznaczony, jezeli:
1) franczyzobiorca nie podjal dziatalnosci gospodarczej albo trwale zaprzestal jej
prowadzenia;
2) franczyzobiorcy zakazano prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej na mocy
prawomocnego orzeczenia sadu;

3) franczyzobiorca utracit petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;



4)

5)

6)
7)

franczyzobiorca pomimo upomnienia organizatora sieci nadal razaco narusza istotne
postanowienia umowy franczyzy;

franczyzobiorca zalega wobec organizatora sieci z zaptata wynagrodzenia za dwa pelne
okresy ptatnosci,

zostala ogloszona upadtos¢ franczyzobiorcy;

zachowanie franczyzobiorcy w sposob razacy i uporczywy narusza prawo albo
wywotuje powazne zgorszenie publiczne, a franczyzobiorca nie zaprzestat tego

zachowania pomimo wezwania ze strony organizatora sieci.

Art. 26

Franczyzobiorca moze wypowiedzie¢ ze skutkiem natychmiastowym umowe zawarta na czas

oznaczony jak i na czas nieoznaczony, jezeli:

1)

2)

3)

4)

informacje podane przez organizatora sieci w prospekcie informacyjnym byly
nierzetelne, niepelne albo nieprawdzie, a jednocze$nie dotyczyly spraw majacych
istotne znaczenie, ktore uzasadniajg zalozenie, ze gdyby franczyzobiorca byt nalezycie
poinformowany to do umowy by nie przystapit i nie uptynat okres dziesieciu dni od
powzigcia o tym wiedzy przez franczyzobiorce 1 okres szesciu miesigcy od dnia
zawarcia umowy;

wskutek okolicznosci, za ktore franczyzobiorca odpowiedzialno$ci nie ponosi 1 ktore
nie dotycza jego osoby, dalsze wykonywanie umowy franczyzy miatoby bezposredni i
oczywisty wplyw na powstanie stanu niewyplacalnosci albo zagrozenia
niewyplacalnos$cig franczyzobiorcy;

organizator sieci pomimo pisemnego upomnienia nadal razaco narusza istotne
postanowienia umowy franczyzy;

zostala ogloszona upadtos¢ organizatora sieci.

Art. 27

Umowa zawarta na czas nieoznaczony moze by¢ wypowiedziana przez franczyzobiorce
na trzy miesigce naprzod w pierwszym roku, na dwa miesigce naprzod w drugim roku i
na miesigc naprzod w trzecim 1 kolejnym roku jej obowigzywania.

Umowa zawarta na czas nieoznaczony moze by¢ wypowiedziana przez organizatora

sieci na sze$¢ miesiecy naprzod.



3. Ustawowe terminy wypowiedzenia mogg zosta¢ przedtuzone.

Art. 28

Jezeli franczyzobiorca jest osoba fizyczng i w sposob nieprzewidziany w chwili zawarcia
umowy doznat obiektywnej przeszkody, ktdra w sposob trwaty uniemozliwia mu badz w
stopniu znacznym utrudnia prowadzenie dzialalnos$ci franczyzowej wowczas moze on
wypowiedzie¢ umowe franczyzy z zachowaniem jednomiesi¢cznego okresu wypowiedzenia

cho¢by umowa byta zawarta na czas oznaczony.

Art. 29

1. Po ustaniu umowy franczyzobiorca jest obowigzany do zwrotu przedmiotow
otrzymanych od organizatora sieci i nie moze korzysta¢ z wlasnosci intelektualne;j i
wlasnosci przemystowe] organizatora sieci ani ze szczegélnej koncepcji 1 techniki
prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej uzyskanej od organizatora sieci.

2. O ile strony nie postanowig inaczej, franczyzobiorca nie moze bezposrednio ani nawet
posrednio prowadzi¢ dziatalnosci konkurencyjnej wzgledem organizatora sieci ani w
jakikolwiek sposob uczestniczy¢é w prowadzeniu takiej dziatalnosci przez trzy lata po
ustaniu umowy. Franczyzobiorcy nie przystuguje od organizatora sieci odszkodowanie
z tytulu powstrzymywania si¢ od dziatalnosci konkurencyjne;j.

3. Franczyzobiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode wynikajaca z naruszenia zakazu

konkurencji.

Rozdzial 4
Zakaz praktyk naruszajacych zbiorowe interesy franczyzobiorcow

Art. 30

1. Zakazane jest stosowanie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy franczyzobiorcow.



2. Przez praktyke naruszajgcg zbiorowe interesy franczyzobiorcOw rozumie si¢ godzace w nie

sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami zachowanie przedsigbiorcy bedacego

organizatorem sieci franczyzowej, w szczegdlnosci:

1)

2)

3)

4)
5)

naruszanie obowigzku udzielania franczyzobiorcom rzetelnej, prawdziwej,
odpowiednio zweryfikowanej i petnej informacji o warunkach przystgpienia do sieci i
uczestnictwie w niej;

zastrzeganie kar umownych, odstepnego i innych tego typu ryczalttowo liczonych
obcigzen dla franczyzobiorcow, w nadmiernych, nieproporcjonalnych wysokosciach;
naduzywanie tytutlu do naktadania kar umownych i innych ryczaltowo liczonych
obcigzen dla franczyzobiorcow;

wprowadzanie zmian do zawartych umow w sposob jednostronny;

czyny nieuczciwej konkurencji przeciwko franczyzobiorcom.

Nie jest zbiorowym interesem franczyzobiorcéw suma indywidualnych interesow
franczyzobiorcow.

W sprawach praktyk naruszajacych zbiorowe interesy franczyzobiorcéw wiasciwy jest
Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw zwany dalej ,,Prezesem Urzedu™.
Do decyzji w sprawach praktyk naruszajacych zbiorowe interesy franczyzobiorcow,
postepowania przed Prezesem Urzedu, kar pieni¢znych stosuje si¢ odpowiednio
przepisy ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow o ochronie zbiorowych

interesOw konsumentow.

Rozdzial 5

Zmiany w przepisach dotychczasowych. Przepisy przejSciowe i koncowe

Art. 31

1. W ustawie Kodeks wykroczen dodaje si¢ Art. [...] w brzmieniu:

§ 1. Kto w zakresie dziatalnos$ci swojego przedsigbiorstwa jako organizator sieci zawiera

umowg franczyzy, podajac nieprawdziwe informacje o korzysSciach jakie daje przystapienie do

sieci i uczestnictwo w niej, podlega karze grzywny.

§ 2. Tej samej karze podlega, kto zawierajac z franczyzobiorcg bgdaca osobg fizyczna, ktora

nigdy wczesniej nie prowadzita dziatalno$ci gospodarczej, umowe franczyzy nie dopeinia

obowigzku udzielenia pomocy polegajacego na przeszkoleniu tej osoby w zakresie podstaw

ekonomicznych i prawnych prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.



§ 3. Kto przyjmuje od franczyzobiorcy lub osoby trzeciej weksel lub czek niezawierajacy
klauzuli ,,nie na zlecenie” w celu spetnienia lub zabezpieczenia §wiadczenia wynikajacego z
umowy franczyzy, podlega karze grzywny.

§ 4. Jezeli przedsigbiorcg jest podmiot niebedacy osoba fizyczng, odpowiedzialnosé
przewidziang w przepisach § 1-3 ponosi osoba kierujgca przedsi¢biorstwem organizatora sieci

lub osoba upowazniona do zawierania umoéw franczyzy.

Art. 32

1. Ustawa ma zastosowanie takze do umow zawartych przed jej wejsciem w zycie.

2. Organizator sieci nie ma obowigzku przedstawienia prospektu informacyjnego
franczyzobiorcy z ktérym umowa byta zawarta przed dniem wejscia w zycie ustawy, w
tym takze w przypadku wprowadzania zmian do umowy zawartej przed dniem wejscia
w zycie ustawy albo przedtuzania czasu jej obowigzywania w wykonaniu uprawnienia

ksztaltujacego przez jedng ze stron albo w inny sposob.

Art. 33

Ustawa wchodzi w zycie po uplywie szesciu miesiecy od dnia jej ogloszenia.

Uzasadnienie

I. Uwagi wstepne

1. Przyczyny wprowadzenia ustawowej regulacji franczyzy w Polsce

Za uregulowaniem franczyzy w ustawie przemawia szereg czynnikow.

Po pierwsze, w Rzeczypospolitej Polskiej rosnie zainteresowanie franczyza i stale
powicksza si¢ liczba 0sob zaangazowanych w rynek franczyzowy. Rynek franczyzowy jest
wielobranzowy. Wedlug réznych raportdw liczba os6b zaangazowanych w sieci franczyzowe
w Polsce przekracza ponad p6t miliona osob. Ocenia si¢, ze w Polsce w roku 2020 byto
dostepnych ponad 1300 réznych sieci franczyzowych. Istniejg przy tym dobre perspektywy

dalszego rozwoju sieci franczyzowych. Franczyza jest zatem istotnym zjawiskiem spoleczno-



gospodarczym. Aktywizacja gospodarcza poprzez systemy franczyzowe bedzie szczegolnie
potrzebna po ustaniu pandemii COVID-19.

Po drugie, w wielu panstwach $wiata, cho¢ franczyza byla dopuszczalna na tzw.
zasadach ogolnych, zostala ona poddana bezposredniej regulacji normatywnej (np. w USA,
Brazylii, Malezji, Australii, Lotwie, Dani). Jakkolwiek w wielu panstwach europejskich nie ma
osobnych ustaw poswieconych franczyzie.

Sieci franczyzowe w Polsce rozwijaja sie korzystajac z zasady swobody umow (art. 3531
k.c.) i konstytucyjnej zasady wolnosci dziatalno$ci gospodarczej. Zgodnie z art. 20 Konstytucji
»spoleczna gospodarka rynkowa oparta na wolnosci dziatalno$ci gospodarczej, wlasnosci
prywatnej oraz solidarno$ci, dialogu i wspolpracy partnerow spolecznych stanowi podstawe
ustroju gospodarczego Rzeczypospolitej Polskiej”. W Polsce, w dotychczasowej praktyce
gospodarczej ujawnity si¢ liczne dysfunkcje relacji franczyzowych wynikajace z bardzo
roznych przyczyn, a w tym m.in. z dysproporcji stron stosunku prawnego franczyzy i
naduzywania silniejszej pozycji kontraktowej jak 1 nieprzygotowania niektorych
franczyzobiorcow do sprostania wymogom prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, itp.
Niektore z nowopowstajacych sieci franczyzowych w ogoéle nie stworzyly rozwigzania
biznesowego nadajacego si¢ do ,,dystrybucji sukcesu”. Od 1972 roku funkcjonuje Europejski
Kodeks Etyczny Franchising opracowany przez Europejskg Federacj¢ Franchisingu,
poddawany nastepnie modyfikacjom. Obecnie, przy Rzeczniku Matych i Srednich
Przedsigbiorcow trwaja zaawansowane prace, taczace rozne $rodowiska franczyzowe, nad
opracowaniem krajowego kodeksu etyki franczyzy. Niemniej normy etyczne (moralne) sg zbyt
stabym S$rodkiem aby zabezpieczy¢ interesy stabszych uczestnikéw gry rynkowej przed
wykorzystywaniem przewagi kontraktowej. Uregulowanie franczyzy w Polsce na szczeblu
normatywnym jest zatem cywilizacyjng konieczno$cia.

Po trzecie, zadaniem Panstwa jest stworzenie takich warunkéw dla prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, w ktorych moze si¢ ona w sposob niezaktocony rozwijac.
Szczegdlng opieka prawng ze strony Panstwa powinni zosta¢ objeci mikroprzedsigbiorcy, mali
i $redni przedsiebiorcy, ktorymi z zasady sg franczyzobiorcy.

Widoczna jest tendencja w ustawodawstwie dla ochrony stabszych uczestnikow rynku.
Vide projekt ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwemu wykorzystywaniu przewagi
kontraktowej w obrocie produktami rolnymi i spozywczymi.

Ekonomicznie silniejszg strong umowy franczyzy jest niewatpliwie organizator sieci
franczyzowej. Umowa jaka przedstawia do podpisu franczyzobiorcy organizator sieci

najczesciej jest umowsg adhezyjng (umowa przystapienia). W praktyce obrotu gospodarczego



wystepuja rowniez ogdlne warunki umow franczyzowych. Po jednej stronie takiego kontraktu
franczyzowego wystepuje zazwyczaj gospodarczy lewiatan, a po drugiej stronie jedynie
gospodarczy plankton. Franczyzobiorcami bardzo czgsto sa mikroprzedsigbiorcy. Formalnie
franczyza jest umowa dwustronnie kwalifikowang. Jej stronami, po obu stronach, sa
przedsigbiorcy, profesjonaliSci zobowigzani do zachowywania w swojej dziatalnosci
podwyzszonych miernikéw starannosci (art. 355 § 2 k.c.). Niemniej prawo powinno dostrzegaé
réznice wag pomiedzy przedsigbiorcami.

Wprowadzenie jasnych i przejrzystych zasad prowadzenia dziatalnos$ci franczyzowej
pozwoli na przeciwdziataniu ewentualnym naduzyciom, co w konsekwencji moze si¢ przetozy¢

na wzrost zainteresowania franczyza.

2. Analiza mozliwoSci osiagniecia celu Projektu za pomoca innych Srodkow

Zgodnie z art. 66 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsi¢biorcow
przed rozpoczeciem prac nad opracowaniem projektu aktu normatywnego okreslajacego zasady
podejmowania, wykonywania lub zakonczenia dziatalnosci gospodarczej dokonuje si¢ analizy
mozliwos$ci osiggniecia celu tego aktu normatywnego za pomocg innych srodkow.

Powstaje pytanie, czy wobec braku regulacji franczyzy w wielu innych panstwach
europejskich niezbedne jest uregulowanie tej materii w Rzeczypospolitej Polskiej w drodze
ustawy? Pod patronatem Rzecznika Matych i Srednich Przedsiebiorcow trwajg prace nad
przygotowaniem krajowego kodeksu etyki w dziedzinie franczyzy. W dyskusj¢ nad takg
regulacjg zaangazowaty sie rézne srodowiska gospodarcze.

Franczyza jest forma wspolpracy pomiedzy organizatorem sieci bedagcym duzym
organizmem gospodarczym powigzanym indywidualnymi umowami z licznymi drobnymi
kooperantami. Z reguly im wigksza jest liczba drobnych kooperantow tym silniejszy
gospodarczo jest organizator sieci. Pozycja ekonomiczna organizatora sieci i pojedynczego
franczyzobiorcy jest co do zasady nieporownywalna. Tymczasem tak juz jest, ze podmiot
ekonomicznie stabszy w zderzeniu z podmiotem gospodarczo silniejszym potrzebuje
wzmozonej ochrony prawnej. Problem ten o tyle spolecznie nabrzmiewa, ze zainteresowanie
franczyza stale narasta. Medialnie glo$ne staty si¢ przypadki naduzy¢. Ustawodawca nie moze
nie dostrzegac skarg ze strony franczyzobiorcow na powstajace dysfunkcje rynku franczyzy w
Polsce.

Z pewno$ciag powstanie kodeksu dobrych praktyk w dziedzinie franczyzy jest

zjawiskiem pozadanym. Nawet niezaleznie od tego, ze od kilkudziesigciu lat istnieje europejski



kodeks etyki franczyzy opracowany przez ogdlnoeuropejskie federacje sieci franczyzowych.
Niemniej kodeks etyki nie zastapi normy prawnej. Przystapienie przedsi¢biorcoéw do kodeksu
etyki 1 jego przestrzeganie jest catkowicie dobrowolne. Powstaje otwarte pytanie ilu
organizatorow sieci zechce w ogole stosowac taki kodeks w swojej dzialalnosci?
Nieprzestrzeganie kodeksu etyki nie wigze si¢ z zadng sankcjg prawng. Kodeks etyki nie moze
narzuci¢ stronom umowy franczyzy zadnych konkretnych rozwigzan kontraktowych. Np. nie
moze rozstrzygna¢ czy okres wypowiedzenia umowy franczyzy powinien wynosi¢ trzy
miesigce, czy krocej badz dtuzej. Umowa franczyzy zawarta niezgodnie z postanowieniami
kodeksu etyki co do zasady bedzie wazna i skuteczna (art. 58 k.c.). Rola kodeksu etyki jako
zrédta identyfikacji tzw. zasad wspotzycia spolecznego, a w konsekwencji wyznacznika granic
swobody uméw (art. 353! k.c.) jest mniej niz staba. Kodeks etyki moze by¢ punktem
odniesienia dla arbitrazu ex equo et bono ale tylko wtedy gdy obie strony dokonajg zgodnie
zapisu na sad polubowny 1 zgodza si¢ na orzekanie wedtug takich wtasnie zasad. Innymi stowy
w bardzo rzadkich przypadkach.

Poprzez swoja dobrowolno$¢, niepowszechnosé, bezsankcyjnos$¢ kodeks etyki moze w
praktyce zapewni¢ bardzo stabg ochrong franczyzobiorcom. Jaka jest zatem rola dla kodeksu
etyki? Mozna zalozy¢ jego migkkie oddziatywanie na postawy organizatoréw sieci w obrocie
gospodarczym. Kodeks etyki moglby spetnié¢ role pewnego pomocniczego pomostu pomiedzy
stanem pustki legislacyjnej a przyszlg regulacjg prawng. Pdzniej moze towarzyszy¢ regulacji
ustawowej jako inspiracja do rozwigzywania spordw prawnych w drodze mediacji.

Nie bez znaczenia jest tez okoliczno$¢, ze Migdzynarodowy Instytut Unifikacji Prawa
Prywatnego (The International Institute for the Unification of Private Law, UNIDROIT)
— migdzynarodowa organizacja mi¢dzyrzadowa, ktorej celem jest dgzenie do unifikacji prawa
prywatnego — rekomenduje prawo modelowe w zakresie franczyzy w odniesieniu do
dokumentéw ujawnianych przez organizatora sieci: UNIDROIT Model Franchaise Disclosure
Law.

Tymczasem skuteczne zabezpieczenie interesoOw stabszej strony umowy franczyzy
wymaga legislacji nie tylko na poziomie norm prawa prywatnego ale takze na poziomie norm

prawa prywatnego.

3. Minimum ingerencji prawnej w rynek franczyzy

Uregulowanie zasad dotyczacych franczyzy powinno wigza¢ si¢ z minimum ingerencji

ustawodawcy w obrot gospodarczy. Granica regulacji franczyzy powinna by¢ potrzeba



zagwarantowania uczciwos$ci obrotu gospodarczego. Projekt proponuje zastosowanie jedynie
proporcjonalnych rozwigzan prawnych. Celem projektu nie jest tlumienie dziatalnosci
gospodarczej ani organizatorow sieci ani franczyzobiorcow.

Regulacja franczyzy w Projekcie nie jest zatem rdéwnoznaczna z reglamentacja
dziatalno$ci gospodarczej. Znaczna cze$¢ regulacji Projektu odnosi si¢ do relacji
prywatnoprawnych (poziomych) pomig¢dzy samymi uczestnikami stosunku cywilnoprawnego
franczyzy.

Projekt nie wprowadza jakiejkolwiek nowej formy reglamentacji dziatalnosci
gospodarczej z uwagi na kryterium organizowania sieci franczyzowej czy kryterium
uczestnictwa w sieci franczyzowej. Organizowanie sieci franczyzowej jako takiej nie wymaga
zatem ani uzyskania koncesji ani zezwolenia czy zgody ani wpisu do rejestru dziatalnosci
regulowanej. Ewentualna reglamentacja dziatalno$ci gospodarczej moze mie¢ miejsce, na
mocy innych przepisdw, z uwagi na jej szczeg6lny przedmiot.

Utworzenie sieci franczyzowej nie wymaga zadnej uprzedniej zgody administracyjnej,
nie prowadzi si¢ publicznego rejestru tych sieci. Nie powotuje si¢ zadnego publicznego organu
nadzoru. Przygotowywane przez organizatoréw sieci franczyzowych prospekty informacyjne
nie beda podlegaty jakiejkolwiek administracyjnej procedurze ich uprzedniego zgloszenia,
rejestracji, zatwierdzenia.

Przynalezno$¢ do stowarzyszen, a ewentualnie innych organizacji branzowych jest
catkowicie dowolna. Projekt nie przewiduje jakiejkolwiek formy przymusu korporacyjnego dla
stron umowy franczyzy.

Nie jest mozliwe, z roznych przyczyn, uwzglednienie w Projekcie wszystkich
postulatow  zglaszanych publicznie przez $rodowiska franczyzobiorcow 1  bylych
franczyzobiorcow. Nie jest mozliwe np. zakazanie organizatorom sieci stosowania kar
umownych, zakazanie przyjmowania od franczyzobiorcow o$wiadczeh w formie aktu
notarialnego o poddaniu si¢ egzekucji wzgledem organizatora sieci, przyznanie
franczyzobiorcom ustawowego zwolnienia od kosztow sadowych. Projekt m.in. nie moze
ingerowa¢ w zasade swobody umoéw prowadzac do jej ograniczenia (art. 353! k.c.), w
szczegllnosci wobec istnienia w systemie prawa instytucji pozwalajacych na ochrong prawna,
np. zakazu tzw. wyzysku (art. 388 k.c.).

Celem Projektu jest zapewnienie ochrony stusznych interesow franczyzobiorcy jak 1

organizatora sieci.

4. Zakres regulacji franczyzy w Projekcie



Projekt zaklada szczegotowe uregulowanie umowy franczyzy w ustawie. Regulacja
umowy franczyzy powinna by¢ odpowiednio syntetyczna, nawigzujgc do dobrych tradycji
legislacji cywilistycznych. Jednocze$nie umowa franczyzy powinna by¢ osadzona w polskiej
tradycji prawnej, nawigzujac do juz funkcjonujgcych rozwigzan w prawie umow.

Wobec faktycznych dysproporcji potencjatéw pomigdzy organizatorem sieci a
franczyzobiorcg sama cywilistyczna regulacja umowy jest jednak niewystarczajaca dla
osiggniecia zakladanych celéw. Potrzebna jest odpowiednia ,,przedkontraktowa” ochrona
franczyzobiorcOw. Potrzebne sg gwarancje — wynikajace z przepisow prawa publicznego — dla
zapobiegania naduzyciom przy wykonywaniu kontraktu przez organizatora sieci. Dla
ograniczenia nieprawidtowosci dostrzezonych w dotychczasowym obrocie prawnym potrzebna
jest regulacja wspomagajaca przepisy o umowie franczyzy, w obszarze: czynOw nieuczciwej
konkurencji, przepisow ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw, i — w bardzo
niewielkim zakresie — w obszarze przepisOw o wykroczeniach.

Regulacja franczyzy oparta o przepisy prawa publicznego bedzie odnosita swoj
korzystny skutek dla rynku w Polsce w przypadku, gdy strony — korzystajac ze swej autonomii
woli wyrazajacej si¢ w wyborze prawa — wybiorg inne prawo prywatne rzadzace kontraktem
niz prawo polskie. Pamigta¢ nalezy, ze charakterystycznym $wiadczeniem dla umowy
franczyzy jest §wiadczenie organizatora sieci. W stosunkach pomiedzy przedsigbiorcami co do

zasady mozliwy jest swobodny wybdr prawa prywatnego rzadzacego kontraktem.

5. Ocena przewidywanych skutkow spoleczno-gospodarczych, w tym ocena wplywu na
mikroprzedsi¢biorcow, malych i Srednich przedsi¢biorcow oraz analiza zgodnoSci

projektowanych regulacji z przepisami ustawy Prawo przedsi¢biorcow

Uregulowanie w ustawie dziatalno$ci franczyzowej z pewnoscig bgdzie korzystnym
sygnatem dla rynku, ze ustawodawca wprowadza odpowiednie ,,bezpieczniki” prawne. W
perspektywie moze przyczynic¢ si¢ to do zwigkszenia atrakcyjnosci franczyzy.

Proporcjonalno$¢ regulacji z pewnoscia nie spowoduje stlumienia aktywnosci
gospodarczej w tej dziedzinie. Jezeli Projekt wyeliminuje patologiczne praktyki franczyzowe,
to bedzie to zjawisko pozytywne. W zadnym z panstw, w ktérym wprowadzono uregulowania
odnoszace si¢ do franczyzy nie doszto do odptywu globalnych sieci franczyzowych.

Projekt zaktada wprowadzenie instrumentéw ochronnych dla obu stron stosunku

prawnego franczyzy adekwatnie do natury ich pozycji prawne;j.



Oczywistg korzy$¢ z uregulowania rynku franczyzy odniosg mikroprzedsigbiorcy, mali
i $redni przedsiebiorcy.
Projekt jest zgodny z ,Konstytucja dla Biznesu”, a w tym z ustawg Prawo

przedsigbiorcow.

6. Miejsce regulacji umowy franczyzy

Miejscem regulacji umowy franczyzy moze by¢ Kodeks cywilny ale takze zwykta
ustawa. Za zwykla ustawag przemawia argument, ze przedmiotem regulacji bedzie nie tylko
umowa franczyzy ale rowniez szereg zagadnien prawnych zwigzanych z ochrong
franczyzobiorcow. Przyjecie metody nowelizacji innych ustaw prowadziloby do rozproszenia
materii regulacji w sytuacji gdy wiele przemawia za tym, aby adresaci norm prawnych mieli

tatwy dostep do aktu prawnego kompleksowo regulujacego ich sytuacje prawna.

7. Terminologia jezyka prawnego Projektu

Dopuszczalne jest uzywanie spolszczonych termindéw . franczyza” czy
»franczyzobiorca”, upowszechnionych w jezyku potocznym i jezyku prawniczym. Termin
franczyza zostal zaaprobowany przez Rade Jezyka Polskiego. Zrodtostowem jest francuskie
stowo la franchise ktore w $redniowieczu oznaczato udzielenie przywileju. Polski jezyk
prawny zaakceptowat juz — i to w Kodeksie cywilnym — takie pojecia jak np. ,leasing”. W
jezyku prawniczym funkcjonujg tez takie okreslenia jak ,,umowa franchisingu”, ,.franszyza”,
»franchisingodawca”, ,,franchisingobiorca”, ,.franczyzer”, ,franczyzant”, ,,organizator sieci”,

,uczestnik sieci”. Wydaje sig, ze taka siatka poje¢ jest lepsza niz ,,ajencja” i ,,ajent”.
I1. Postanowienia ogélne Projektu
1. Istota umowy franczyzy
Franczyza moze by¢ wykorzystywana w bardzo réznych dziedzinach gospodarki. W
praktyce wyksztalcito si¢ wiele roznych podtypoéw franczyzy. Definicja legalna franczyzy

powinna by¢ tak skonstruowana aby z jednej strony byta dostatecznie uniwersalna, a z drugie;j

strony aby pozwalala odrézni¢ franczyze od innych typéw umow.



W § 3 pkt 6 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 30 marca 2011 r. w sprawie
wylaczenia niektorych rodzajow porozumien wertykalnych spod zakazu porozumien
ograniczajacych konkurencje ,,system dystrybucji franchisingowej”, na potrzeby przepisow o
ochronie konkurencji definiowany jest jako ,,system dystrybucji, w ktorym dystrybutor
bezposrednio lub posrednio zobowigzuje si¢ odsprzedawaé zakupione od dostawcy towary
objete porozumieniem wertykalnym, wykorzystujac udostgpnione przez niego — W zamian za
wynagrodzenie — prawa wlasnosci intelektualnej i przemystowej lub know-how”. Ustawa o
ochronie konkurencji i konsumentéw bardzo szeroko definiuje pojecie ,,towaru”.

Wedlug Europejskiego Kodeksu Etyki Franczyzy, ,.Franczyza to system sprzedazy
towarow, ustug lub technologii, ktory jest oparty na Scislej i ciaglej wspotpracy pomigdzy
prawnie i finansowo odrgbnymi i niezaleznymi przedsigbiorstwami, franczyzodawca i jego
indywidualnymi franczyzobiorcami. Istota tego systemu polega na tym, ze franczyzodawca
nadaje swoim poszczegdlnym franczyzobiorcom prawo oraz naklada na nich obowigzek
prowadzenia dziatalno$ci zgodnie z jego koncepcja. W ramach i na okres sporzadzonej na
pismie umowy franczyzowej oraz w zamian za bezposrednie lub posrednie $wiadczenia
finansowe uprawnienie to upowaznia indywidualnego franczyzobiorc¢ do korzystania z nazwy
handlowej franczyzodawcy, jego znaku towarowego lub ustugowego, know-how, metod
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, wiedzy technicznej, systemu postgpowania i innych
praw wiasnosci intelektualnej lub przemystowej, a takze do korzystania ze statej pomocy
handlowej i1 technicznej franczyzodawcy”.

Proponowana regulacja okresla elementy przedmiotowo istotne (essentialia negotii)
umowy franczyzy. Organizator sieci — w zamian za wynagrodzenie — upowaznia
franczyzobiorce do korzystania ze swoich praw wlasnos$ci intelektualnej, w tym tzw. marki i

know-how.

2. Umowa miedzy przedsiebiorcami

Umowa franczyzy jest umowa obustronnie kwalifikowana, gdyz zar6wno organizator
sieci jak i franczyzobiorca prowadza dziatalno$¢ gospodarcza na wilasny rachunek i we
wlasnym imieniu. Franczyzobiorca sam ponosi ryzyko wiasnej dzialalno$ci gospodarcze;.

Projekt jednoznacznie opowiada si¢ przeciwko mozliwosci uznania franczyzobiorcy za
pracownika organizatora sieci a umowy franczyzy jako pracowniczego stosunku zatrudnienia.
Organizatorzy sieci franczyzowych nie powinni by¢ zatem adresatami roszczen

franczyzobiorcow 0 ustalenie istnienia stosunku pracy.


https://franchising.pl/slownik/know-how/62/

Projekt jednoznacznie wyklucza umowe franczyzy z grupy uméw konsumenckich.
Wyklucza to zatem mozliwo$¢ skorzystania przez franczyzobiorcéw ze wzmozonej ochrony

prawnej dla obrotu konsumenckiego.

3. Udostepnienie know -how

Co do zasady, organizator sieci udostepnia franczyzobiorcy swoje know-how, ktore jest:
(aa) po pierwsze, szczegolne (tzn. nie jest ogolng wiedzg dotyczaca prowadzenia danej
dziatalnosci), (bb) po drugie, istotne (tzn. jest odpowiednio uzyteczne), (CC) po trzecie,
zidentyfikowane (tzn. odpowiednio wyodrebnione) i (dd) po czwarte, objete tajemnica.

Zgodnie z rozporzadzeniem Komisji (UE) nr 330/2010 z dnia 20 kwietnia 2010 r. w
sprawie stosowania art. 101 ust. 3 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do kategorii
porozumien wertykalnych i praktyk uzgodnionych ,know-how" oznacza pakiet
nieopatentowanych informacji praktycznych, wynikajacych z doswiadczenia dostawcy i
przeprowadzonych przez niego testow, ktore sg niejawne, istotne i okreslone; ,,niejawne" w
tym kontek$cie oznacza, ze know-how nie jest powszechnie znane ani tatwo dostgpne; przez
,»istotne" rozumie si¢, ze know-how jest wazne i uzyteczne dla nabywcy z punktu widzenia
uzywania, sprzedazy lub odsprzedazy towardow lub ustug objetych porozumieniem; przez
,,Okreslone" rozumie si¢, ze know-how zostalo opisane w sposdb wyczerpujacy w stopniu

pozwalajacym na weryfikacje kryteriow niejawnosci 1 istotnosci;

4.0dptatnos¢ umowy

Umowa franczyzy nalezy do uméw odptatnych. Franczyzobiorca ma obowigzek zaptaty
odpowiedniego wynagrodzenia organizatorowi sieci. Wynagrodzenie obejmuje lege non
distinguente $wiadczenia bezposrednie 1 posrednie. Projekt nie przesadza czy zaptata ma by¢
dokonana w pienigdzu czy w naturze dopuszczajac obie te formy platnosci. Wynagrodzenie
moze by¢ np. wstepne i biezace.

Umowa franczyzy jest ponadto umowa kauzalng i wzajemng (synalagmatyczng). To
ostatnie oznacza, ze do umowy franczyzy znajda zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego o

zobowigzaniach z umow wzajemnych.

5. Przepisy o ochronie publicznej konkurencji a umowa franczyzy



Projekt nie narusza prawa unijnego i prawa krajowego z zakresu prawa publicznej
konkurenc;ji.

Publiczne prawo ochrony konkurencji ogranicza dowolno$¢ w ksztattowaniu umowy
franczyzy z uwagi na cele ochrony konkurencji. Sg to przepisy prawa publicznego,
bezwzglednie obowigzujace, ktore nie moga zosta¢ zmienione na mocy porozumienia stron.
Chodzi tu zar6wno o przepisy prawa europejskiego, w tym przepisy prawa pierwotnego
albowiem Traktat o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej odnosi si¢ do zagadnien ochrony
konkurencji 1 ma zastosowanie wprost do relacji poziomych pomiedzy jednostkami, przepisy
prawa europejskiego wtdrnego, jak i o przepisy prawa polskiego. W tym ostatnim przypadku
bedzie to przede wszystkim ustawa z 16 lutego 2007 o ochronie konkurencji i konsumentow.
Regulacja Projektu nie pozwala na uksztalttowanie umowy franczyzy w sposob sprzeczny z
prawem publicznym.

Zgodnie a art. 58 k.c. czynno$¢ prawna sprzeczna z prawem jest niewazna. Niemniej
takze prawo antymonopolowe wprowadza wiasng sankcje niewaznos$ci co do zdefiniowanych
przez siebie zakazanych porozumien ograniczajacych konkurencje (art. 6 ust. 2u o k. i k.).
Przepisy o ochronie konkurencji odnosza si¢ do: (aa) konstrukcji podstawowego mechanizmu
umowy franczyzy jakim jest upowaznienie uczestnika sieci do korzystania z praw wiasnos$ci
intelektualnej; (bb) innych zagadnien zwigzanych z treScig umowy franczyzy, a w tym np.
klauzul zakazujacych konkurencji, klauzul odnoszacych si¢ do podziatu rynku, klauzul
odnoszacych si¢ do ustalenia cen stosowanych przez uczestnika sieci, itp. W konsekwencji
wplyw prawa publicznego na cywilistyczng konstrukcje umowy franczyzy nalezy uzna¢ jako
istotny. W s$wietle prawa konkurencji umowa franczyzy jest pionowym (wertykalnym)
porozumieniem dystrybucyjnym. Z punktu widzenia praktyki antymonopolowej bardziej
grozne dla konkurencji na rynku sg z zasady porozumienia poziome (horyzontalne).

Dopuszczalno$¢ zawarcia samej umowy franczyzy jak i poszczegdlnych klauzul w
umowach franczyzy nalezy bada¢ przez pryzmat przepisow o ochronie konkurencji. W
pierwszej kolejnosci bedzie to si¢ odnosito do porozumien zakazujacych konkurencje. W
plaszczyznie prawa europejskiego znaczenie bgdzie miat art. 101 TFUE. Jego odpowiednikiem
w prawie polskim jest art. 6 u o k.i k. W prawie antymonopolowym zakaz porozumien
ograniczajacych konkurencje¢ nie jest bezwzgledny (inaczej niz w przypadku zakazu
naduzywania pozycji dominujacej). Istniejg trzy grupy wyjatkdéw od zakazu porozumien
ograniczajgcych konkurencj¢: (aa) wyjatki wynikajgce z bagatelno$ci porozumienia (niemniej
np. kartel cenowy jest zawsze niedopuszczalny); (bb) wyjatki wynikajace z tzw. klauzuli

rozsadku; (cc) wyjatki wynikajace z tzw. przepisOw o wylaczeniach grupowych.



W przypadku umowy franczyzy istotne znaczenie majg przepisy o wylaczeniach
grupowych. Na poziomie prawa europejskiego bedzie to rozporzadzenie Komisji (UE) nr
330/2010 z dnia 20 kwietnia 2010 r. w sprawie stosowania art. 101 ust. 3 Traktatu o
funkcjonowaniu Unii Europejskiej do kategorii porozumien wertykalnych 1 praktyk
uzgodnionych, a na poziomie prawa polskiego rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie
wylaczenia niektorych rodzajow porozumien wertykalnych spod zakazu porozumien
ograniczajacych konkurencj¢. Przepisy o wylaczeniach grupowych maja wprost zastosowanie
do umowy franczyzy.

Istota umowy franczyzy jest udostepnienie przez organizatora sieci franczyzobiorcy
know-how i1 dobr wlasnosci przemystowej i intelektualnej. Zgodnie z pkt 43 Wytycznych w
sprawie ograniczen wertykalnych (Dz.U.UE.C.10.130) udzielanie w ramach umowy
franczyzy, przez organizatora sieci, licencji na rzecz franczyzobiorcy nie jest zakazanym
porozumieniem ograniczajacym konkurencj¢ albowiem jest objete tzw. wylaczeniem
grupowym o ile spelnia nastepujace warunki. Prawa wiasnosci intelektualnej musza by¢
przeniesione na nabywce lub musi on otrzymaé¢ prawo do korzystania z nich na podstawie
licencji. Postanowienia dotyczace praw wilasnosci intelektualnej muszg by¢ czgscig
porozumienia wertykalnego, tj. porozumienia zawierajacego warunki, na jakich strony moga
kupowa¢, sprzedawac lub odsprzedawacé pewne towary lub ustugi; nie mogg stanowi¢ jednak
podstawowego przedmiotu porozumienia. Postanowienia dotyczace praw wlasnosci
intelektualnej musza by¢ bezposrednio zwigzane z wykorzystaniem, sprzedaza lub odsprzedaza
towarow lub ushug przez nabywce lub jego klientéw. Postanowienia dotyczace praw wiasnosci
intelektualnej w odniesieniu do towaréw lub ustug objetych porozumieniem - nie moga
zawiera¢ ograniczen konkurencji majacych taki sam przedmiot jak porozumienia wertykalne,
ktére nie sg zwolnione na mocy rozporzadzenia w sprawie wylaczen grupowych. W
komunikacie wskazano dalej, ze w przypadku franczyzy ,,warunki te sg zazwyczaj spelnione,
poniewaz na mocy wigkszosci umow franchisingowych, w tym umoéw subfranchisingu,
franchisingodawca dostarcza franchisingobiorcy towary lub ustugi, w szczegdlnosci ustugi z
zakresu pomocy handlowej lub technicznej”. Jak podniesiono dalej prawa wlasnosci
intelektualnej pomagaja uczestnikowi sieci w odsprzedazy produktéw dostarczonych przez
organizatora sieci lub wskazang przez niego osobg trzecig. Co w przypadku gdy Jezeli umowa
franchisingowa dotyczy jedynie lub przede wszystkim upowaznienia do korzystania z praw
wlasnos$ci intelektualnej? W komunikacie tym wyjasniono, ze ,,umowa taka nie jest objeta

rozporzadzeniem w sprawie wylaczen grupowych, ale Komisja begdzie z reguty stosowata do



niej zasady okreslone w rozporzadzeniu w sprawie wytaczen grupowych oraz w niniejszych

wytycznych”.

Praktyczng warto$s¢ Komunikatu przedstawia w szczegdlnosci jego pkt 45. Wskazuje on

bowiem na typowe dla umowy franczyzy klauzule (zwigzane z udostepnieniem przez

organizatora sieci praw wiasnoSci intelektualnej), ktore o ile podlegajg art. 101 ust. 1 TFUE sa

,objete rozporzadzeniem w sprawie wylaczen grupowych’:

a)

b)

d)

f)

9)

dopuszczalna jest klauzula zobowigzujaca franczyzobiorce do nieangazowania sig,
bezposrednio lub posrednio, w jakakolwiek podobng dziatalno$¢ gospodarcza;
dopuszczalna jest klauzula zobowigzujaca franczyzobiorce do nienabywania
udzialéw finansowych w kapitale konkurencyjnego przedsigbiorcy, ktore datyby
franczyzobiorcy mozliwo$¢ wplywania na postgpowanie gospodarcze takiego
przedsigbiorcy;

dopuszczalna jest klauzula zobowigzujaca franczyzobiorc¢ do nieujawniania
osobom trzecim know-how dostarczonego przez organizatora sieci, tak dtugo jak to
know-how nie jest ogolnie znane;

dopuszczalna jest klauzula zobowigzujaca franczyzobiorce do przekazania
organizatorowi sieci wszelkich do$wiadczen zdobytych podczas wykonywania
umowy i do przyznania organizatorowi sieci - oraz innym uczestnikom sieci -
licencji niewytacznej na know-how wynikajace z tych do§wiadczen;

dopuszczalna jest klauzula zobowigzujgca franczyzobiorce do informowania
organizatora sieci o naruszeniach praw wlasnos$ci intelektualnej, na ktore udzielono
licencji, do podjecia prawnych dziatan przeciwko osobom naruszajacym te prawa
lub do wspierania organizatora sieci w dziataniach prawnych przeciwko takim
osobom;

dopuszczalna jest klauzula zobowigzujaca franczyzobiorce do niewykorzystywania
know-how, na ktore organizator sieci udzielit licencji, do celow innych niz
franczyza;

dopuszczalna jest klauzula zobowigzujaca franczyzobiorce do nieprzenoszenia praw
1 obowigzkéw wynikajacych z umowy franczyzy bez zgody organizatora sieci (przy
czym w warunkach polskiego prawa na zwalniajace przeniesienie dtugu na osobe¢

trzecig potrzebna jest zgoda wierzyciela).

Co do zasady zakazane sg wertykalne porozumienia cenowe. Zgodnie z § 11 ust. 1

rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie wylaczenia niektorych rodzajéw porozumien

wertykalnych spod zakazu porozumien ograniczajacych konkurencje wylaczeniu nie podlegaja



porozumienia wertykalne, ktore bezposrednio lub posrednio, samodzielnie lub w powigzaniu z
innymi okoliczno$ciami zaleznymi od stron tych porozumien maja na celu ograniczenie prawa
nabywcy do ustalania ceny sprzedazy przez narzucenie przez dostawce minimalnych lub o
okreslonej wysokosci (sztywnych) cen sprzedazy towaréw objetych porozumieniem
wertykalnym.

Narzucanie przez franczyzodawcoéw obowigzku stosowania sztywnych cen sprzedazy
produktow w sieci franczyzy zostato uznane za niedopuszczalne w decyzji Prezesa UOKiK
z 25.6.2013 r., DOK-1/2013. Co do zasady zakazane sg porozumienia podzialowe, majace na
celu podziat rynkéw zbytu. Przez pryzmat ograniczen wynikajacych z prawa ochrony

konkurencji powinna zosta¢ uksztattowana klauzula konkurencyjna.

I11. Zakaz czynéw nieuczciwej konkurencji

Artykut 3 Projektu przewiduje zakaz dopuszczania okreslonych w nim zachowan
stanowigcych czyny nieuczciwej konkurencji. W przypadku wypelnienia znamion tych czynoéw
przez organizatora sieci franczyzobiorca moze skorzysta¢ z instrumentarium prawnego jakie
daja mu przepisy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

Projekt zaktada, ze czynem nieuczciwe] konkurencji moze by¢ juz oferowanie
nieprzemyslanego konceptu franczyzowego. Wedtug Europejskiego Kodeksu Etyki Franczyzy
,Franczyzodawca powinien: przed rozpoczeciem budowy sieci franchisingowej prowadzic,
przez pewien czas, odnoszac sukces, dziatalno$¢ przynajmniej w jednej placowce”.

Czynem nieuczciwe] konkurencji organizatora sieci bedzie rowniez dyskryminacja
kandydatoéw na franczyzobiorcow 1 franczyzobiorcow.

Dopuszczanie si¢ przez organizatora sieci czyndéw nieuczciwej konkurencji, po
pierwsze, pozwala na zastosowanie $rodkow, o ktorych mowa w ustawie o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji. Ochrony prawnej w takim wypadku poszukuje sam franczyzobiorca.
Zgodnie z art. 18 ust. 1 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, w razie dokonania czynu
nieuczciwej konkurencji, przedsigbiorca, ktdrego interes zostal zagrozony lub naruszony, moze
zadaé: zaniechania niedozwolonych dziatan; usuniecia skutkéw niedozwolonych dziatan;
ztozenia jednokrotnego lub wielokrotnego o$wiadczenia odpowiedniej tresci i w odpowiednie;j
formie; naprawienia wyrzadzonej szkody, na zasadach ogo6lnych; wydania bezpodstawnie
uzyskanych korzysci, na zasadach ogolnych; zasadzenia odpowiedniej sumy pieni¢znej na
okreslony cel spoteczny zwigzany ze wspieraniem kultury polskiej lub ochrong dziedzictwa

narodowego — jezeli czyn nieuczciwej konkurencji byt zawiniony. Po drugie, dopuszczanie sig



czynow nieuczciwe] konkurencji przez organizatoroOw sieci moze zosta¢ potraktowane jako
praktyka naruszajaca zbiorowe interesy konsumentéw. W tym ostatnim przypadku — zgodnie z
Projektem — odpowiednie dziatania w interesie publicznym podejmuje Prezes Urzedu Ochrony

Konkurencji i Konsumentow.

IV. Prospekt informacyjny organizatora sieci

Kluczowe znaczenie maja uregulowania Projektu odnoszace si¢ do prospektu
informacyjnego organizatora sieci.

W niektorych innych systemach prawnych (np. w USA, Brazylii) prawodawcy
wprowadzaja na organizatora sieci franczyzowej szczegoétowo sprecyzowane obowigzki w
zakresie udzielenia szczegotowych informacji kandydatom na franczyzobiorcow.

Na wagg tego zagadnienia wskazuje prawo modelowe UNIDROIT — Model Franchise
Disclosure Law (2002). Projekt nawigzuje w tym miejscu do zalecen prawa modelowego.

W przypadku wielu typéw umoéw ustawodawca wprowadza na uczestnika obrotu
prawnego obowiazek przygotowania rozbudowanej informacji wstepnej dla potencjalnego
kontrahenta na temat jego oferty. Wprowadzenie takiego wymogu ani nie zatamowato rozwoju
branz gospodarki obarczonych takim cigzarem ani nie spowodowalo drastycznego zwigkszenia
kosztow dziatalno$ci. Przyniosto natomiast korzystne efekty w postaci ucywilizowania praktyk
rynkowych. Tytulem przyktadu wskaza¢ nalezy na: (aa) Rozdzial 6 pt. ,,Obowiazki
informacyjne wobec podroznych oraz umowa o udzial w imprezie turystycznej” ustawy z dnia
24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych 1 powigzanych ustugach turystycznych; (bb)
Rozdziat 5 pt. ,,Obowigzki dewelopera przed zawarciem umowy deweloperskiej” ustawy z dnia
16 wrzesnia 2011 r. o ochronie praw nabywcy lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego,
(cc) Rozdziat 2 pt. ,,Postegpowanie z dokumentami informacyjnymi zwigzanymi z oferta
publiczng lub ubieganiem si¢ o dopuszczenie papierow wartosciowych lub innych
instrumentow finansowych do obrotu na rynku regulowanym” ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o
ofercie publicznej 1 warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego
systemu obrotu oraz o spétkach publicznych.

Natozenie przez Projekt na organizatora sieci obowigzku przygotowania prospektu
informacyjnego : (aa) odpowiada postulatowi udzielenia rzetelnych informacji przysztemu
kontrahentowi — peli funkcje ochronng dla obrotu gospodarczego; (bb) nie powinno by¢
nadmiernym obcigzeniem dla rzetelnych organizatoréw sieci, ktorzy zawieraja z reguty wiele

ustandaryzowanych, powtarzalnych umow; przygotowuja niekiedy bardzo rozbudowane



materiaty o swojej dziatalnos$ci, w tym podrgczniki, materialy szkoleniowe, (cc) postawi tame
dla osob przypadkowych, ktore nie zawsze posiadajg sprawdzony sposob na udany biznes.

Prospekt informacyjny nie odnosi si¢ do takich danych co do ktérych organizator sieci
miatby problemy z ich pozyskaniem 1 przetworzeniem. S3 to dane objete zwykla wiedzg
organizatora sieci.

Jednocze$nie Projekt nie powiela tak drobiazgowej regulacji odnoszacej si¢ do
prospektu informacyjnego jaka wynika np. z amerykanskiej Federal Franchise Rule
(Disclosure Requirements and Prohibitions Concerning Franchising and Business
Opportunities; Final Rule, Federal Register. 72 (61): 15544-15575).

Obowiazek przygotowania prospektu informacyjnego wynika z normy prawa
publicznego. Ma ona charakter przepisu stricti iuris. Oznacza to, ze strony nie mogg wytaczy¢
na podstawie umowy obowigzku podania niektorych czy wszystkich wymaganych ustawg
informacji.

Jezeli organizator sieci nie ma wymaganych ustawa danych np. dlatego, ze nie jest
strong postepowan sagdowych dotyczacych franczyzy, woéwczas zaznacza tg okoliczno$¢.

Projekt nie ogranicza organizatora sieci w ujeciu w prospekcie informacyjnym innych
informacji, ktorych podanie organizator sieci uwaza za wskazane.

Nieudzielenie przez organizatora sieci pelnej i rzetelnej informacji albo udzielenie
informacji nieprawdziwej stanowi czyn nieuczciwej konkurencji.

Projekt nawigzuje do konstrukcji przyjetej przez prawo modelowe UNIDROIT w
zakresie wymogu wyprzedzajacego dorgczenia informacji, przejrzystosci jezyka przekazu,

zalecanej tresci merytorycznej informacji.

V. Tres¢ umowy franczyzy

1. Uwagi wstepne

Projekt regulacji umowy franczyzy zaktada wywazenie interesow obu stron kontraktu z
uwzglednieniem zrdznicowanej pozycji organizatora sieci i franczyzobiorcy. Jednocze$nie
zaproponowano rozwigzania prawne majace na celu ograniczenie dostrzezonych dotychczas
dysfunkcji.

Z uwagi na postugiwanie si¢ przez organizatorow sieci gotowymi formularzami uméw

jak 1 ogélnymi warunkami uméw, ktore najczesciej maja charakter umow przystapienia, jak i z



uwagi na ekonomicznie silniejsza pozycje organizatora sieci niezbedna jest spora ilos¢
przepisow nie-dyspozytywnych.

Projekt odnosi si¢ do dwustronnych umoéw gospodarczych: pomiedzy organizatorem
sieci a franczyzobiorcg. Niemniej nie jest wykluczone zawieranie na jej podstawie

wielostronnych umow federacyjnych.

2. Obowiazek lojalnosci

Franczyza to umowa szczegélnego zaufania typu bonissime fidei. Obowigzek
zachowania lojalnos$ci jest wzorowany na art. 760 k.c. odnoszacym si¢ do umowy agencyjne;j.

W przypadku franczyzy odnosi si¢ on do obydwu stron.

3. Udzielenie pomocy

Umowa franczyzy zaktada udzielanie franczyzobiorcy wsparcia przez organizatora sieci
przez caly czas trwania umowy. Z uwagi na dynamiczny rozwdj niektorych sieci
franczyzowych organizatorzy sieci niekiedy prowadzili rekrutacje wsrod osob, ktore nie
posiadaty jakiegokolwiek doswiadczenia w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej. Pomoc
organizatora sieci powinna by¢ obligatoryjnie zorientowana na przeszkolenie z zakresu

podstaw jej prowadzenia.

4. Forma umowy

Umowa franczyzy powinna by¢ zawarta przynajmniej W formie pisemnej,
dokumentowej, elektronicznej (pomimo, ze umowa licencji niewytacznej — do ktérej podobna
jest franczyza — moze zosta¢ zawarta w dowolnej formie). Forma taka spetnia w praktyce
rozliczne funkcje ochronne. Umowy gospodarcze o charakterze szczegdlnego zaufania
powinny by¢ w odpowiedni sposdb utrwalone. Wobec postepu technologicznego ograniczenie
si¢ tylko do formy pisemnej umowy bytoby anachronizmem. Dla franczyzobiorcy umowa ma
zasadnicze znaczenie: okres§la ramy prowadzonej przez niego dziatalno$ci gospodarczej, za
ktora ponosi odpowiedzialno$¢. Zapewnienia organizatora sieci nie ujgte w umowie ale np.
nagrane w materiale promocyjnym czy reklamowym réwniez powinny stanowi¢ element

kontraktu (podobny mechanizm zostatl przyjety w konstrukeji umowy o podroz).



Regulacja w tym zakresie powinna by¢ bezwzglednie obowigzujaca, z zastrzezeniem

wyjatku na korzys¢ franczyzobiorcy.

5. Dicta et promissa

Zapewnienia o korzyS$ciach zwigzanych z przystgpieniem do sieci powinno mieé
podobne znaczenie prawne jak znane prawu cywilnemu zapewnienie sprzedawcy o
wilasciwos$ciach rzeczy (dicta et promissa). Franczyzobiorca powinien mie¢ uprawnienie do

potwierdzenia tych zapewnien na pi$mie.

6. Wynagrodzenie del credere

Projekt dopuszcza mozliwo$¢ zastrzezenia w umowie franczyzy, za dodatkowym
wynagrodzeniem (wynagrodzenie del credere), ze organizator sieci gwarantuje okre$long
wysokos¢ przychodoéw, kosztow i dochoddéw franczyzobiorcy prowadzacego dziatalnosé

gospodarczg zgodnie ze wskazdwkami organizatora sieci.

7. Limit wymagalnosci oplaty wstepnej

Nie w kazdym przypadku sieci franczyzowej dziatajacej w Polsce organizator sieci
wymaga uiszczenia optaty wstepnej przez osobe przystepujaca do sieci.

W praktyce moga si¢ pojawi¢ nieuczciwi organizatorzy sieci franczyzowych
nowopowstajacych marek, ktorzy w istocie rzeczy nie gwarantujg transferu sukcesu, a ich
rzekoma sie¢ franczyzowa moze by¢ obliczona na oszukancze pobranie optaty wstepne;.
Niezbedna jest zatem ochrona prawna przed pobieraniem z gory zbyt wysokich optat
wstepnych. Projekt zasadniczo nie ingeruje jednak ani w wysoko$¢ optaty wstepnej
(pozostawiajgc tg kwestie autonomii woli stron) ani W mozliwos¢ jej zabezpieczenia w catosSci.
Ograniczeniom poddana zostata jedynie wysokos$¢ jej wymagalnosci ,,z gory”. Regulacja w tym
zakresie powinna by¢ jednostronnie bezwzglednie obowigzujaca. Projekt zaktada zatem, ze
franczyzobiorca bez wzgledu na wysokos¢ optaty wstepnej nie bedzie mogt jej zaptaci¢ z gory
ponad okreslony limit. Jezeli sie¢ franczyzowa okazalaby si¢ nierzetelna ryzyko
franczyzobiorcy jest ograniczone, a ponadto franczyzobiorca — na mocy innych przepisow

Projektu — moze wypowiedzie¢ umowg ze skutkiem natychmiastowym.



7. Dyspozytywne zasady dotyczace platnosci wynagrodzenia biezacego

Wynagrodzenie biezace dla organizatora sieci jest z natury rzeczy $wiadczeniem
okresowym. Jezeli umowa nie stanowi inaczej, przyjmuje si¢, ze platne jest ono z dolu w
terminie miesiecznym. Podobny zabieg ustawodawca zastosowal w Kodeksie cywilnym przy

regulacji umowy najmu i dzierzawy.

8. Zmniejszenie wynagrodzenia organizatora sieci

Proponowany w Projekcie przepis odnoszacy si¢ do mozliwosci zmniejszenia
wynagrodzenia organizatora sieci wzorowany jest na art. 700 k.c. majacym zastosowanie do
dzierzawcy. Transfer sukcesu jakim jest franczyza moze trafi¢ na okres dekoniunktury.
Konieczne jest zatem elastyczne podejscie do wynagrodzenia organizatora sieci. Warto przy
tym wzorowac si¢ na tradycyjnym rozwigzaniu, od lat funkcjonujagcym w prawie cywilnym.

Proponowana regulacja zaktada zdjecie catego cigzaru ryzyka z franczyzobiorcy.

9. Ochrona franczyzobiorcy przed ukrytym wynagrodzeniem

Cechg przedmiotowo istotng umowy franczyzy jest jej odptatnos¢. Wynagrodzenie dla
organizatora sieci nie moze by¢ ukryte w obowigzku nabywania towaréw czy ustug po
zawyzonych marzach. Regulacja powinna mie¢ charakter normy jednostronnie bezwzglednie

obowigzujacej.

10. Zakaz dokumentow na zlecenie

Zabezpieczenie zobowigzan z umowy franczyzy nie powinno nastgpi¢ przez
wykreowanie abstrakcyjnego stosunku prawnego. Podobne rozwigzanie wczesniej przyjeto dla
zabezpieczenia kredytu konsumenckiego.

Zakaz dokumentoéw na zlecenie nie oznacza bynajmniej wyeliminowania tanich form
zabezpieczen jakimi sg weksle. Projekt rzecz jasna ogranicza jedynie dopuszczalnos¢
wystawiania weksli na zlecenie zbywalnych przez indos. W takim wypadku abstrakcyjno$c¢
zobowigzania wekslowego rodzi zwigkszone ryzyka dla wystawcy czy poreczyciela weksla. W
petni dozwolone jest wystawianie weksli imiennych (tzw. rekta — weksli) zbywalnych ze

skutkami zwyktego przelewu.



11. Naklady

Nie ma dzialalnosci gospodarczej bez wigkszych czy mniejszych naktadow
inwestycyjnych. Franczyzobiorca powinien mie¢ $wiadomo$¢, jakie naktady bedzie
obowigzany poniesc i jaki bedzie koszt tych naktadow. Regulacja w tym zakresie nie powinna
by¢ dyspozytywna. Oczywiscie w perspektywie umow dlugoterminowych nalezy rozréznié
naktady niezbedne do rozpoczgcia dziatalnosci gospodarczej 1 naktady do poniesienia w czasie
jej wykonywania, ktérych z géry nie zawsze mozna przewidziec.

Jednoczes$nie niezbedna bytaby ochrona interesow franczyzobiorcy W zamortyzowaniu
si¢ poniesionych przez niego naktadéw na wypadek wypowiedzenia umowy przez organizatora
sieci. Projekt stara si¢ rozwigza¢ ten problem przez konstrukcj¢ dluzszych okresow

wypowiedzenia w przypadku gdy wypowiadajagcym umowe jest organizator sieci.

12. Kontrola franczyzobiorcy i dostep do informacji

Dla organizatora sieci istotne jest rygorystyczne dbanie o wizerunek sieci i rozwijanie
sieci poprzez dotaczanie do niej kolejnych franczyzobiorcow dziatajacych w sposob
ustandaryzowany, stosownie do wskazowek udzielonych przez organizatora sieci. Stad
Kluczowe jest poddawanie franczyzobiorcow odpowiednim kontrolom i audytom. Zakres

informacji jakich moze zada¢ organizator sieci powinien by¢ z gory okreslona w umowie.

13. Obowiazek zachowania tajemnicy franczyzowej

Projekt definiuje pojecie tajemnicy franczyzowej. Zakres konkretnych informacji
objetych tajemnica franczyzowa powinien okres§li¢ organizator sieci. Obowigzkiem
franczyzobiorcy jest zachowanie w tajemnicy poufnie otrzymanych informacji. Obowigzek
zachowania tajemnicy powinien si¢ rozcigga¢ na okreslony czas po zakonczeniu umowy.
Kwestia bezterminowos$ci zachowania tajemnicy po ustaniu umowy bytaby dyskusyjna jako
rozwiazanie nieproporcjonalne. W literaturze zdaja si¢ dominowa¢ glosy przemawiajace za
ograniczeniem terminu zwigzania tajemnicg. Poniewaz stosunki franczyzowe moga by¢ bardzo
rozne, nalezatoby pozostawi¢ ustalenie terminu zwigzania tajemnicg franczyzowag woli stron.
Organizator sieci moze zawsze zwolni¢ franczyzobiorc¢ z obowigzku zachowania tajemnicy

franczyzowej.



14. Stworzenie utworu bedacego przedmiotem prawa autorskiego przez franczyzobiorce

W czasie wykonywania umowy moze dojs¢ do stworzenia utworu przez
franczyzobiorce w postaci ulepszenia, modyfikacji koncepcji franczyzowej. Projekt wychodzi
z nastepujacego zatozenia: (aa) gospodarczo korzystniejszym wariantem bedzie nabycie
autorskich praw majatkowych przez organizatora sieci, gdyz to pozwoli na rozwoj catej sieci
franczyzowej 1 wdrozenie ulepszenia u wszystkich pozostalych kontrahentow organizatora
sieci, (bb) franczyzobiorca powinien jednak otrzymaé stosowne wynagrodzenie, (cc)
jakkolwiek regulacja powinna by¢ dyspozytywna.

Zatem jezeli ustawa lub umowa nie stanowig inaczej, organizator sieci ktorego
franczyzobiorca stworzyt utwor, a w tym ulepszenie koncepcji lub techniki prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej w wyniku wykonywania dziatalnos$ci franczyzowej, nabywa z chwilg
przyjecia utworu autorskie prawa majgtkowe w granicach wynikajacych z celu umowy i
zgodnego zamiaru stron. Jezeli organizator sieci bedzie wykorzystywal utwor, a w tym
ulepszenie koncepcji lub techniki prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w celach

zarobkowych franczyzobiorcy nalezy si¢ odpowiednie wynagrodzenie.

15. Osobisty charakter umowy

Umowa franczyzy ma charakter osobisty. Niekiedy organizatorzy sieci moga
dokonywac selekcji osob, z ktorymi cheg si¢ zwigza¢ weztem franczyzy z uwagi na etos ich
biznesu. Dyspozytywne przepisy o franczyzie powinny podkresla¢ ten osobisty charakter
kontraktu. Strony moga jednak zrezygnowac z takich ograniczen. Dopuszczalne bytoby takze
ich zintensyfikowanie. Np. organizator sieci moglby akceptowac¢ nawet sktad akcjonariatu

franczyzobiorcy, itp.

16. Czas trwania umowy

Umowa franczyzy moze zosta¢ zawarta na czas nieoznaczony albo oznaczony. Umowa
moze zosta¢ zawarta na — W zasadzie dowolny — zamknigty okres czasu. Umowa franczyzy
zawarta na czas okreslony moze by¢ rozwigzana przed uplywem terminu jej obowigzywania
tylko w sytuacjach wyjatkowych. Po uptywie 20 lat strony powinny mie¢ wigksza swobod¢ w

jej ewentualnym wypowiedzeniu. Strony moga zawrze¢ umowe na czas oznaczony krotszy niz



20 lat. Okres 20 lat wydaje sie by¢ odpowiedni z uwagi na ,,inwestycyjny” charakter franczyzy.
Umowa moze by¢ przedluzona na dalszy zamknigty okres czasu. Projekt zaktada

dyspozytywnos¢ tej normy prawnej.

15. Wypowiedzenie umowy

Umowa zawarta na czas oznaczony wygasa z uplywem okresu czasu na jaki zostala
zawarta. W odniesieniu do rozwigzania umowy jaki skutku wykonania uprawnienia
ksztattujacego przez stronge umowy Projekt przyjmuje nastepujace zalozenia:

1. Poniewaz umowa franczyzy prowadzi do powstania cigglego stosunku prawnego
adekwatnym uprawnieniem ksztaltujacym bedzie wypowiedzenie umowy albowiem
dziata ono na przysztos¢ a nie wstecznie. Kodeks cywilny w art. 395 § 2 k.c. stanowi,
ze w razie wykonania umownego prawa odstgpienia — o ktérym mowa w art. 395 § 1
k.c. - umowa uwazana jest za niezawartg. W konsekwencji to, co strony juz sobie
$wiadczyly, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta konieczna
w granicach zwyklego zarzadu. Za $wiadczone ustugi oraz za korzystanie z rzeczy
nalezy si¢ drugiej stronie odpowiednie wynagrodzenie. Z kolei art. 494 § 1 k.c. —
dotyczacy skutkow odstgpienia na podstawie art. 491 — 493 k.c. — stanowi, ze strona,
ktora odstepuje od umowy wzajemnej, obowigzana jest zwrdci¢ drugiej stronie
wszystko, co otrzymala od niej na mocy umowy, a druga strona obowigzana jest to
przyjac¢. Strona, ktora odstgpuje od umowy, moze zada¢ nie tylko zwrotu tego, co
Swiadczyta, lecz rowniez na zasadach ogo6lnych naprawienia szkody wyniklej z
niewykonania zobowigzania. Z art. 491 § 2 k.c. wynika wniosek, ze skoro w przypadku
umow wzajemnych i podzielno$ci §wiadczen obu stron, w przypadku zwtoki jednej ze
stron tylko co do cze$ci §wiadczenia, uprawnienie ustawowe do odstapienia od umowy
przystugujace drugiej stronie ogranicza si¢, wedtug jej wyboru, albo do tej czesci, albo
do calej reszty niespelnionego §wiadczenia (strona ta moze wszakze odstgpi¢ od umowy
w catosci, jezeli wykonanie czg¢$ciowe nie miatoby dla niej znaczenia ze wzglgdu na
wlasciwo$ci zobowigzania albo ze wzgledu na zamierzony przez nig cel umowy,
wiadomy stronie bedacej w zwloce), to konsekwencje odstgpienia od umowy nie
odnosza si¢ do catosci ale tylko czesci kontraktu. Odstgpienie nie wywoluje skutku

zniweczenia catej umowy.



2. Prawo do wypowiedzenia umowy powinno by¢ przyznane symetrycznie zaréwno
organizatorowi sieci jak i franczyzobiorcy niemniej z uwzglednieniem zachodzacych
miedzy nimi réznic.

3. Z waznych przyczyn obie strony powinny mie¢ mozliwo$¢ wypowiedzenia ze skutkiem
natychmiastowym umowy zawartej na czas oznaczony jak i na czas nieoznaczony.

4. Umowa zawarta na czas nieoznaczony powinna by¢ rozwigzywalna za
wypowiedzeniem przy czym inne terminy wypowiedzenia powinny by¢ dla
organizatora sieci a inne dla franczyzobiorcy.

5. Umowa zawarta na czas nieoznaczony moze by¢ wypowiedziana przez franczyzobiorce
na trzy miesigce naprzod w pierwszym roku, na dwa miesigce naprzod w drugim roku i
na miesigc naprzdéd w trzecim i kolejnym roku jej obowigzywania.

4. Umowa zawarta na czas nieoznaczony moze by¢ wypowiedziana przez organizatora
sieci na sze$¢ miesiecy naprzod.

5. Ustawowe terminy wypowiedzenia umowy moga zostac¢ przedtuzone.

6. Jezeli franczyzobiorca jest osoba fizyczng i w sposob nieprzewidziany w chwili
zawarcia umowy doznat obiektywnej przeszkody, ktora w sposéb trwaty uniemozliwia
mu badZ w stopniu znacznym utrudnia prowadzenie dziatalnosci franczyzowe;j
wowczas moze on wypowiedzie¢ umowg franczyzy z zachowaniem jednomiesigcznego

okresu wypowiedzenia cho¢by umowa byta zawarta na czas oznaczony.

16. Ochrona organizatora sieci

Franczyzobiorca nie moze po ustaniu umowy dalej eksploatowaé¢ koncepcji
organizatora sieci. Zakaz konkurencji wprowadzony zostat w oparciu o przepisy
dyspozytywne. Niemniej wol¢ stron ograniczaja przepisy prawa publicznego. Zgodnie z
rozporzadzeniem Komisji (UE) nr 330/2010 z dnia 20 kwietnia 2010 r. w sprawie stosowania
art. 101 ust. 3 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do kategorii porozumien
wertykalnych i praktyk uzgodnionych (art. 5) w porozumieniach wertykalnych bezposredni lub

posredni zakaz konkurowania nie powinien przekracza¢ pigciu lat.

V1. Zakaz naruszania zbiorowych interesow franczyzobiorcow

Wobec dysproporcji pomiedzy organizatorem sieci a pojedynczym franczyzobiorca

instrumenty prawa cywilnego, ktore wymagaja indywidualnej realizacji nie zlikwiduja w



praktyce przypadkow naduzywania przewagi kontraktowej pomiedzy Stronami umowy
franczyzy. Dochodzenie prywatnoprawnych roszczen przez franczyzobiorcéw, z uwagi na
dysproporcje ekonomiczne stron z istoty rzeczy bedzie utrudnione.

Sytuacje moze zmieni¢ poddanie spraw z zakresu ochrony zbiorowych interesow
franczyzobiorcow kompetencji Prezesa UOKIK. Prezes UOKIK dziata wylgcznie w interesie
publicznym. Nie jest instytucjg powotang do dochodzenia konkretnych roszczen w interesie
konkretnych osob. Projekt stawia nacisk na prewencyjng rolg regulacji zakazu praktyk
naruszajacych zbiorowe interesy franczyzobiorcow. Nalezy podkresli¢, ze zwrot ,,praktyka” nie
oznacza jednostkowego, przypadkowego zachowania. Przeciwnie, wskazuje on na
powtarzalno$¢ zachowan organizatora sieci. Ponadto przepisy o ochronie konkurencji i
konsumentéw przewiduja instytucje tzw. decyzji warunkowych. Oznacza to, ze organizator
sieci w stosunku do ktorego zostatoby wszczgte postgpowanie w sprawie zakazu naruszania
zbiorowych interesOw franczyzobiorcow moze wspotpracowa¢ z Prezesem UOKIK 1 nie
ponies¢ kary pieni¢zne;j.

Zaproponowana W Projekcie regulacja powstata na matrycy rozwigzan juz przyjetych
w ustawie w odniesieniu do ochrony zbiorowych interesow konsumentéw. Uzyto przy tym
konstrukcji klauzuli generalnej i uzupetnienia jej poprzez indykatywne wskazanie sytuacji
uznanych za zbiorowe naruszanie interesow.

Np. nadmierne 1 w praktyce niekontrolowane przez sady nakladanie czestych kar
umownych (innych podobnych ryczaltowych obcigzen) przez organizatora sieci moze
wypaczy¢ relacje franczyzowe. Niestety obserwacja dotychczasowej praktyki wskazuje na
pewne patologie kontraktowe w tym obszarze. Niemniej zakazanie zastrzegania kar umownych
w umowie franczyzy byloby rozwigzaniem wysoce kontrowersyjnym pod wzglgdem
cywilistycznym i nieproporcjonalnym.

Prezes UOKIK jest instytucja posiadajaca wieloletnie i rozlegle doswiadczenie w

ochronie interesu publicznego. Proponowane rozwigzanie nie bgdzie zatem eksperymentem.

VII. Przepisy intertemporalne

Projekt zaktada, Zze ustawa ma zastosowanie takze do uméw zawartych przed jej
wejsciem w zycie. W okresie stosunkowo dtugiego vacatio legis strony powinny odpowiednio
dostosowac¢ postanowienia umow i regulamindéw do zmian wprowadzonych przez Projekt. Z
dniem wejscia w zycie ustawy sprzeczne z nig postanowienia umow stang si¢ niewazne. W

miejsce niewaznych postanowien wejda przepisy ustawy.



Projekt rozstrzyga nastepujacg mogaca powsta¢ watpliwos¢: organizator sieci nie ma
obowigzku przedstawienia prospektu informacyjnego franczyzobiorcy z ktérym umowa byta
zawarta przed dniem wejscia w zycie ustawy, w tym takze w przypadku wprowadzania zmian
do umowy zawartej przed dniem wejScia w zycie ustawy albo przedluzania czasu jej
obowigzywania w wykonaniu uprawnienia ksztattujgcego przez jedng ze stron albo w inny

Sposob.

VI11. Vacatio legis

Projekt zaktada stosunkowe dlugie vacatio legis. Pozwoli ono na popularyzacj¢

rozwigzan ustawy i przygotowanie si¢ do jej wejscia w zycie.

IX. Zgodno$¢ z prawem unijnym

Prywatnoprawna regulacja franczyzy nie jest objeta regulacja prawa unijnego. Ocena
zgodno$ci Projektu z prawem unijnym z zakresu prawa publicznej konkurencji zostala
przeprowadzona w pkt. 11.5 Uzasadnienia.

Projekt ustawy jest zgodny z prawem Unii Europejskie;j.

X. Koszty projektowanej regulacji

Jezeli chodzi o koszty regulacji, to przyznanie Prezesowi UOKIK dodatkowej
kompetencji do ochrony zbiorowych interesow franczyzobiorcéw wymaga (...).

W pozostatym zakresie projekt nie spowoduje zwigkszenia wydatkéw z budzetu
panstwa ani z budzetow jednostek samorzadu terytorialnego, natomiast kary administracyjne
natozone na przedsigbiorcow stosujagcych praktyki naruszajace zbiorowe interesy

franczyzobiorcoéw zasilg budzet panstwa.

XI. Pozostale uwagi

Projekt ustawy nie zawiera przepisoOw technicznych, w zwigzku z tym nie podlega
notyfikacji w rozumieniu przepiséw rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 23 grudnia 2002 r.
w sprawie sposobu funkcjonowania krajowego systemu notyfikacji norm i aktoéw prawnych

(Dz. U. poz. 2039, z p6zn. zm.).



Projekt ustawy zostat wtaczony do wykazu prac Rady Ministréw pod numerem (...).

Stosownie do § 52 uchwaty nr 190 Rady Ministréw z dnia 29 pazdziernika 2013 r. —
Regulamin pracy Rady Ministréw oraz zgodnie z przepisami art. 5 ustawy z dnia 7 lipca 2005
r. 0 dziatalnos$ci lobbingowej w procesie stanowienia prawa (Dz. U. z 2017 r. poz. 248, z p6zn.
zm.), projekt ustawy zostanie udostgpniony w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie
podmiotowej Rzadowego Centrum Legislacji.

Projekt ustawy nie wymaga zaopiniowania, dokonania konsultacji albo uzgodnien z
wiasciwymi instytucjami i organami Unii Europejskiej, w tym Europejskim Bankiem

Centralnym.



